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RE: Analisis preguntas para la ultima jornada ID ID 1139.Comunidad Localidad 20 de Sumapaz

Desde Jessica Martinez Tierradentro <jessica.martinez@unidadvictimas.gov.co>
Fecha Vie 24/04/2026 13:08
Para Mercedes Ruiz Higuera <mercedes.ruiz@unidadvictimas.gov.co>

Buen día Mercedes,
Cordial saludo.
Espero que te encuentres muy bien.
Quiero escribirte con calma para revisar el informe que enviaste de la jornada, ya que esta actividad era muy importante porque buscábamos
completar la información que hacía falta en el documento de diagnóstico.
Como recuerdas, antes de la jornada te compartí:

La guía de la actividad
Las preguntas por grupo
Las orientaciones para profundizar (sin inducir respuestas)

Todo esto con el objetivo de que, durante el encuentro, pudiéramos recoger información más completa, especialmente en lo psicosocial.
🔹 ¿Qué se hizo bien en la jornada?
Se nota que:

La comunidad participó
Se trabajó por grupos
Se hablaron temas importantes como:

cambios en la comunidad
afectaciones en las prácticas
situaciones vividas

🔴 ¿Qué está faltando en el informe?
Aquí te explico de forma sencilla lo más importante que debemos ajustar:

1. Faltan testimonios de la comunidad
En el informe no aparecen frases tal cual las dijeron las personas.
👉 Esto es muy importante porque:

29/4/26, 14:18 Elementos enviados: Jessica Martinez Tierradentro - Outlook

https://outlook.cloud.microsoft/mail/sentitems/id/AAQkADcyNWM2YTBlLWYxOGUtNDY2NC05MjAwLWIyZTllNTc3MDc1ZQAQAKo7DICwhoFAtg5eKfGuDgw%3D 1/7



Permite que el documento tenga la voz real de la comunidad
Da más claridad sobre lo que vivieron

✔ Ejemplo de cómo deben ir:
“Antes nos reuníamos todos, pero después ya no se podía”

2. Se cuenta lo que pasó, pero no qué significó
El informe dice cosas como:

hubo cambios
hubo afectaciones

👉 Pero falta explicar:

¿Qué cambió entre las personas?
¿Cómo se afectaron las relaciones?
¿Qué pasó con la confianza?

3. No se ve claramente qué información nueva salió
Recuerda que esta jornada era para:
👉 sacar lo que le faltaba al documento
Pero en el informe no se identifica bien:

qué cosas nuevas dijo la comunidad
qué se logró completar

4. No se evidencia bien el trabajo por grupos
Aunque sabemos que se trabajó por capítulos, en el informe no se muestra:

qué dijo cada grupo
qué aportó cada uno

5. El análisis psicosocial está muy corto
Este punto es muy importante.
👉 Falta incluir:

cómo se sintió la comunidad
qué cambió en la forma de relacionarse
qué sigue afectando hoy
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🔵 ¿Por qué es importante hacer estos ajustes?
Este informe sirve para:

completar el diagnóstico del daño
entender realmente lo que vivió la comunidad
construir bien el proceso de reparación

Si no se incluyen estos elementos, el documento queda incompleto.
🧩 ¿Qué te sugiero hacer?
De manera sencilla:

1. Escuchar nuevamente la grabación
2. Agregar los testimonios asociados a lo psicosocial
3. Explicar un poco más:

qué cambió
qué pasó entre las personas

4. Organizar lo que dijo cada grupo

Mercedes, la jornada sí permitió recoger información importante 👍
Ahora lo que necesitamos es dejar eso bien reflejado en el informe.
Quedo muy atenta si quieres que lo revisemos juntas o si necesitas apoyo para hacer los ajustes.
Un abrazo,

De: Mercedes Ruiz Higuera <mercedes.ruiz@unidadvictimas.gov.co>
Enviado: miércoles, 22 de abril de 2026 18:32
Para: Jessica Martinez Tierradentro <jessica.martinez@unidadvictimas.gov.co>
Asunto: RE: Analisis preguntas para la ultima jornada ID ID 1139.Comunidad Localidad 20 de Sumapaz
 
Atento saludo, me permito solicitar la  revisión de INFORME DETALLADO,  de la implementación de la Tercera  jornada Fase de Diagnostico del
Daño, correspondiente al ID 1139 Comunidad Localidad de Sumapaz,  realizada el 12 de abril de 2026,  anexo,  Informe  y  Listado Asistencia, 
acta de reunión aportada por la profesional enlace Dirección Territorial Central,  Vanessa Páez y registro fotográfico del desarrollo de la
jornada. Quedo atenta a sus observaciones para seguir proceso de cargue a MAARIV. 

Deseándole éxitos en sus labores. 

Cordialmente,
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Dirección Territorial Central
Mercedes Ruiz Higuera
Profesional apoyo GES. 
mercedes.ruiz@unidadvictimas.gov.co
Bogotá, Colombia
www.unidadvictimas.gov.co

 
 

De: Mercedes Ruiz Higuera <mercedes.ruiz@unidadvictimas.gov.co>
Enviado: miércoles, 8 de abril de 2026 20:12
Para: Jessica Martinez Tierradentro <jessica.martinez@unidadvictimas.gov.co>
Asunto: Re: Analisis preguntas para la ultima jornada ID ID 1139.Comunidad Localidad 20 de Sumapaz
 
Muchas gracias. Abrazo

Obtener Outlook para Android

From: Jessica Martinez Tierradentro <jessica.martinez@unidadvictimas.gov.co>
Sent: Wednesday, April 8, 2026 8:07:55 PM
To: Mercedes Ruiz Higuera <mercedes.ruiz@unidadvictimas.gov.co>
Subject: Analisis preguntas para la ultima jornada ID ID 1139.Comunidad Localidad 20 de Sumapaz
 

Buen día Mercedes,

Cordial saludo.

Espero que te encuentres muy bien.

De acuerdo con la revisión realizada en la reunión sobre las preguntas formuladas para la jornada del 12 de abril, me permito compartirte
unas preguntas ajustadas y recomendaciones metodológicas, con el fin de facilitar el trabajo en los subgrupos y lograr una mejor recolección
de información para el documento de diagnóstico del daño.

Estas preguntas están organizadas por capítulo y pensadas para que puedas orientar la conversación sin inducir respuestas, permitiendo que
la comunidad exprese desde su experiencia los cambios vividos.

🔵 GRUPO 1 – CAPÍTULO 3 (Antes del conflicto)
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Preguntas:

¿Qué hacían como comunidad que los unía?
¿Cómo participaban en esas actividades?
¿Quiénes participaban más?
¿Cómo se organizaban como comunidad?
¿Cómo tomaban decisiones?
¿Quiénes lideraban esos procesos?
¿Qué querían lograr como comunidad?
¿Qué los mantenía unidos?
¿Qué aprendían los jóvenes de los mayores?

Profundizar en:

¿Qué hacía que esas prácticas fueran importantes?
¿Cómo resolvían los problemas entre ustedes?

🟣 GRUPO 2 – CAPÍTULO 4 (Hechos victimizantes)
Preguntas:

¿Qué situaciones comenzaron a cambiar la vida de la comunidad?
¿Cómo se empezó a notar la presencia de actores armados?
¿Qué fue lo primero que cambió?

Profundizar en:

¿Qué pasó en la comunidad a partir de esos hechos?
¿Cómo influyó eso en la vida diaria?

🔴 GRUPO 3 – CAPÍTULO 5 (Daño colectivo – psicosocial)
Preguntas:

¿Qué pasó con las actividades que hacían como comunidad?
¿Se siguieron haciendo igual o cambiaron?
Cuando alguien pasaba por una situación difícil, ¿cómo lo acompañaban?
¿Había espacios para reunirse o hablar?
¿Qué pasó con la forma en que se organizaban?
¿Se siguieron reuniendo igual?
¿La gente participaba igual que antes o eso cambió?
¿Qué pasó con los planes que tenían como comunidad?
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Preguntas clave (muy importantes):

¿Hay cosas que pasaron y que sienten que no se han podido hablar?
¿Qué de todo esto sigue afectando hoy?

Profundizar en:

¿Qué cambió entre ustedes como comunidad?
¿Qué pasó con la confianza?
¿Qué pasó con los espacios de apoyo?

🟠 GRUPO 4 – CAPÍTULO 6 (Territorio, género y reconocimiento)
Preguntas:

¿Qué significaba el territorio para ustedes antes?
¿Cómo lo usaban?
¿Eso cambió en algún momento?
¿Qué pasó con el territorio?
¿Se podía recorrer igual que antes?
¿Qué roles tenían hombres y mujeres?
¿Eso cambió?
¿Cómo se veían ustedes como comunidad?
¿Cómo creen que los veían otros?

Profundizar en:

¿Qué implicaron esos cambios en la vida diaria?
¿Se transformó la forma de vivir el territorio?

🟢 PREGUNTA FINAL PARA TODOS LOS GRUPOS (OBLIGATORIA)

¿Esto representa lo que vivieron o falta algo importante por decir?

🔑 ORIENTACIONES IMPORTANTES PARA LA JORNADA

Realiza una pregunta a la vez
Permite que varias personas participen
Escucha con calma y toma nota textual de lo que dicen
Evita sugerir respuestas o usar términos técnicos
Puedes profundizar con preguntas como:

¿Qué cambió?
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¿Qué pasó después?
¿Qué implicó eso para la comunidad?

El objetivo no es que respondan “correcto”, sino que puedan contar desde su experiencia lo que vivieron como comunidad.

Quedo muy atenta si deseas que revisemos algo antes de la jornada.

Un abrazo,
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